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Carta al Editor 

El trabajo del personal de salud en el medio rural en el contexto de la pandemia de 

COVID-19 

The work of rural health workers in the context of the COVID-19 pandemic 

https://doi.org/10.52808/bmsa.7e5.614.032  

Estimado Editor 

Debido a la pandemia de COVID-19, el sistema de salud se vio colapsado en el Perú, siendo esto un gran 

problema que afectó a todos los niveles de las distintas instituciones del sector salud (Castro-Baca & Villena-Pacheco, 

2021; Maguiña, 2021). Además, esto tuvo repercusiones en la calidad de salud de algunos pacientes, quienes tuvieron 

que ver relegados el tratamiento de sus enfermedades, atenciones, consultas, entre otros servicios considerados como no 

prioritarios (WHO, 2020).  

Un grupo laboral importante a destacar en este contexto de emergencia sanitaria, es el de los médicos y otros 

profesionales de la salud que laboran en las zonas más alejadas del país. Se sabe que el servicio rural y urbano marginal 

en salud (SERUMS) es, desde hace años, el que se encarga de proveer la atención primaria en las zonas rurales, siendo 

la principal fuerza laboral de este servicio los médicos recién egresados que viajan por un año a las partes más 

profundas del Perú (Cuba-Fuentes et al., 2018; Mayta-Tristán et al., 2011). No obstante, con la llegada de la pandemia 

de la COVID-19, la atención del SERUMS se vio postergada por varios meses, e incluso cuando los médicos se 

reintegraron a sus puestos de salud en las zonas rurales, la atención demoró en volver a la normalidad. 

En nuestro medio no se ha medido la magnitud real que pudo haber tenido este evento; sin embargo, esto 

resulta relevante, pues se sabe que la labor de estos profesionales ayuda a disminuir las tasas de morbimortablidad en 

todo el medio rural, brindando atención en sus consultas, dirigiendo múltiples programas de salud y atendiendo 

accidentes y enfermedades reportadas por la población rural, muchas de ellas endémicas o tropicales (Cuba-Fuentes et 

al., 2018; Mejia Alvarez et al., 2018); siendo ellos el nexo entre los pacientes con enfermedades complicadas y los 

establecimientos de primer y segundo nivel de atención. 

Es por todo esto que, se espera que el Ministerio de Salud (MINSA), EsSalud (Seguridad Social), entre otras 

instituciones que regulan el SERUMS, puedan evaluar en los próximos meses el impacto real que tuvo la pandemia en 

la atención de salud que se brinda en las zonas rurales. Es así que, se recomienda realizar análisis situacionales que 

permitan evidenciar dónde se debe intervenir en los próximos meses y dar más énfasis en esta atención primaria, así los 

pobladores que menos tienen y que más alejados se encuentran de las grandes ciudades, puedan recuperar la atención de 

su salud de forma paulatina. 
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